
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านกังานอธิการบด ี

ครั้งที่ 6/๒๕๕8  
วันพฤหัสบดีที ่ 18  มถิุนายน  ๒๕๕8  เวลา 09.๓๐ น. 
ณ  ห้องประชมุวารินช าราบ  ชั้น 3 ส านักงานอธิการบด ี

 

 
ผู้เข้าประชุม 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิเทศสัมพันธ์ ดร.สิรินทร์ทิพย์  บุญมี ประธาน 
๒. (แทน)รองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการสภามหาวิทยาลัย นางทัศนีย์  ปัญญา รองประธาน 
๓. ผู้อ านวยการกองบริการการศึกษา นายอัมพล   พันธุ์วงศ์ กรรมการ 
๔. (แทน)ผู้อ านวยการกองแผนงาน นายบัณฑิต  บุญจูง กรรมการ 
๕. ผู้อ านวยการกองคลัง นายรัชชนนท์   แกะมา กรรมการ 
๖. รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา กรรมการ 
๗. (แทน)หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย นางสาวสุภัชญา ถาวรถิระกุล กรรมการ 
๘. (แทน)หัวหน้าส านักงานกฎหมายและนิติการ นายวีระชาติ   หวินค า กรรมการ 
9.  หัวหน้าส านักงานพัฒนานักศึกษา นายครรคิด   เครือวัลย์ กรรมการ 

10. หัวหน้าส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา นางภูษณิศา   นวลสกุล กรรมการ 
11.  (แทน)หัวหน้าส านักบริหารบัณฑิตศึกษา นางสาวสุภาพร  เชื้อชัย กรรมการ 
12.  หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน นางปนัดดา  ฤทธิชู กรรมการ 

13. รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานประกัน 
      คุณภาพการศึกษาภายใน    

นางสาวทัศนีย์   สาคริชานนท์ กรรมการ 

14. หัวหน้าส านักงานวิเทศสัมพันธ์ นางสาวพัชรินทร์ ดั่งฐากูร กรรมการ 

15. หัวหน้าส านักงานส่งเสรมิบริหารงานวิจัย บริการวิชาการ
และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

นางสาวนาวินี  สุตัญตั้งใจ  

16. (แทน)หัวหน้าส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพ
บุคลากร 

นายจิตรวิรัตน์  พัดทาป กรรมการ 

๑7. ผู้อ านวยการกองกลาง นางนลินี   ธนสันติ กรรมการและ
เลขานุการ 

 

ผู้ไม่มาประชุม 
๑. หัวหน้าส านักงานบริหารภายภาพและสิ่งแวดล้อม  ติดภารกิจ 

 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. สอ.สมศักดิ์   สันติวงศกร นักประชาสัมพันธ์  ช านาญการพิเศษ 



๒ 
 
2. นายอภิชัย    สิงหาษา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
3. นางสาวปุณชรัสมิ์ ธนภูมิศิริพงษ์   นักวิชาการศึกษา 
4. นายสุนทร  กมูลลึก นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 
เร่ิมประชุมเวลา  09.๓๐  น. 
 

ระเบียบวาระที่ ๑  เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ 
  ๑.๑  โครงการฝึกอบรม“สร้างนักวิจัยรุ่นใหม”่ (ลูกไก่)  รุ่นที ่2 

นางสาวนาวินี   สุตัญตั้งใจ    หัวหน้าส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัยฯ   แจ้งที่
ประชุม  ด้วย ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.)ร่วมกับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ก าหนด
โครงการฝึกอบรม “สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่” (ลูกไก่) รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 6 – 10 กรกฎาคม 2558 ณ 
อาคารเทพรัตนสิริปภา มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ 
ความเข้าใจ และเรียนรู้ประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
สามารถจัดท าข้อเสนอการวิจัยได้  และเพ่ือบูรณาการเครือข่ายนักวิจัย จากหน่วยราชการ องค์กรการวิจัย
ต่างๆ ให้เข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป 
หลักการ/หลักแนวคิด 
 คุณสมบัติผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ลูกไก่) 

เป็นนักวิชาการ  นักวิจัย  ในหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1. มีสัญชาติไทย อายุไม่เกิน 50 ปี 
2. ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชาการต่าง ๆ  
3. ปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน หรือหน่วยงานท้องถิ่น 

4. มีความรู้ และทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต 

5. เป็นผู้ที่สนใจจริงและมุ่งมั่นในการเข้ารับการฝึกอบรม  สามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้ตลอดหลักสูตร  
และได้รับอนุมัติจากหน่วยงานต้นสังกัด 

6. ไม่เป็นนิสิตหรือนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาโทหรือเอก ในมหาวิทยาลัยที่ด าเนินการจัด 

7. นอกเหนือจากคุณสมบัติข้างต้นการพิจารณาคัดเลือกจะอยู่ในดุลพินิจของคณะกรรมการ
มหาวิทยาลัยเครือข่าย วช. ที่ลงนามความร่วมมือทางวิชาการฯ 

 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีเพื่อทราบ และประชาสัมพันธ์เชิญชวน
ผู้สนใจเข้าสามสมัครเข้า ร่วมนับตั้งแต่บัดนี้ – 30 มิถุนายน  2558 เข้าไปดูรายละเอียดและดาวโหลด
เอกสาร ใบสมัครได้ที่  http://www.ubu.ac.th/web/research  หากมีข้อสงสัยสอบถามได้ที่  นางสาว
โฉมสอางค์  ไชยยงค์  ผู้ประสานงาน  โทรศัพท์ 045-353042 , 045-353035  
e-mail : uburesearch@oup.ubu.ac.th ,chaiyang_1@hotmail.com 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ  
 
 

http://www.ubu.ac.th/web/research


๓ 
 
  ๑.2  ก าหนดการด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์ 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  ด้วยวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์ จะครบวาระในวันที่ 
๓๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการ
สภาอาจารย์ เพ่ือท าหน้าที่ด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์เข้าด ารงต าแหน่งใน
วาระต่อไป   

คณะกรรมการด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์ ในการประชุมครั้ง
ที่ ๑/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๙ มิถุนายน ๒๕๕๘ ก าหนดให้มีการด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการสภา
อาจารย์ ตามประกาศคณะกรรมการด าเนินการเลือกตั้งกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์  เรื่อง รับ
สมัครเลือกตั้งเป็นกรรมการและอนุกรรมการสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ฉบับลงวันที่ ๑๐ 
มิถุนายน ๒๕๕๘ ในการนี้   กองการเจ้าหน้าที่ ได้แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานทราบแล้ว ตามบันทึกข้อความที่ 
ศธ ๐๕๒๙.๒.๓/ว ๒๐๒๘ ลงวันที่ ๑๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ เพ่ือขอความอนุเคราะห์หน่วยงานของท่านเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในสังกัดทราบและหากประสงค์จะสมัครรับเลือกตั้งฯ รายละเอียดสรุปได้ดังนี้  

   วัน/เดือน/ปี     กิจกรรม 
๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๘     ประกาศรับสมัครเลือกตั้ง 
๑๕ มิถุนายน – ๖ กรกฎาคม ๒๕๕๘   ผู้สมัครขอรับใบสมัครและย่ืนใบสมัคร 
๘ กรกฎาคม ๒๕๕๘        ประกาศรายชื่อผู้สมัครและผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง 
๒๓ – ๒๔ กรกฎาคม ๒๕๕๘ วันเลือกตั้งล่วงหน้า 
๓ สิงหาคม ๒๕๕๘ วันเลือกตั้ง 
๕ สิงหาคม ๒๕๕๘ ประกาศผลผู้ได้รับเลือกตั้ง 

กองการเจ้าหน้าที่ได้ขอความอนุเคราะห์หน่วยงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
สังกัดทราบ และหากประสงค์จะสมัครรับเลือกตั้งฯ  สามารถ Download ใบสมัครได้ที่เว็บไชต์กองการ
เจ้าหน้าที่ และยื่นใบสมัครได้ที่กองการเจ้าหน้าที่ หรือส านักงานสภาอาจารย์ 

 

ข้อกฎหมาย/ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
๒.๑ ข้อบังคับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยสภาอาจารย์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ข้อ ๙ สภาอาจารย์ประกอบด้วยกรรมการที่เลือกจากคณาจารย์ประจ า และอนุกรรมการ

สภาอาจารย์ที่เลือกจากบุคลากรสายสนับสนุน โดยการเลือกตั้งและจ านวน ให้เป็นดังนี้ 
(๑) กรรมการสภาอาจารย์ที่คณาจารย์ในคณะเลือกตั้ง จ านวนคณะละหนึ่งคน 
(๒) กรรมการสภาอาจารย์ที่คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยเลือกตั้งจ านวนเท่ากับกรรมการสภา

อาจารย์ตามข้อ (๑)  
(๓) อนุกรรมการสภาอาจารย์ที่บุคลากรสายสนับสนุนในคณะ ส านัก สถาบัน ศูนย์ หรือ

วิทยาลัย เลือกตั้งจ านวนคณะละหนึ่งคน 
(๔) อนุกรรมการสภาอาจารย์ ที่บุคลากรสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยเลือกตั้ง ในจ านวน 

เมื่อนับรวมกับจ านวนในข้อ ๙ (๓) แล้วเท่ากับจ านวนตามข้อ ๙(๑) และ(๒) รวมกัน 
๒.๒ ระเบียบสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยการเลือกตั้งกรรมการและ

อนุกรรมการสภาอาจารย์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 



๔ 
 

ข้อ ๘ คุณสมบัติของอนุกรรมการสภาอาจารย์ คือเป็นบุคลากรสายสนับสนุนที่ เป็น
ข้าราชการ           สาย ข ค พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้างประจ า ที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยไม่น้อย
กว่า ๖ เดือน และไม่อยู่ในระหว่างถูกตั้งกรรมการสอบสวนความผิดวินัยร้ายแรง และไม่เคยถูกลงโทษทางวินัย
อย่างร้ายแรง 

ข้อ ๑๐ ผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งอนุกรรมการสภาอาจารย์ ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุน 
ทั้งที่เป็นข้าราชการ สาย ข ค พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้างประจ า ที่ผ่านการปฏิบัติงานมาแล้วไม่
น้อยกว่า ๖ เดือน 
 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ 

 
  ๑.3  การปรับเงินเดือนเข้าสู่บัญชีเงินเดือนท้าย กฎ ก.พ.อ ฯ 2558 และฐาน
การค านวณ เลื่อนเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศกึษา 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  ตามที่คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๕๗  ได้มีมติเห็นชอบในหลักการ 
ปรับโครงสร้างเงินเดือนข้าราชการ และ ก.พ.อ. ได้ออกกฎ ก.พ.อ. ว่าด้วยการก าหนดบัญชีเงินเดือนขั้นต่ าขั้น
สูงของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๘  และกฎ ก.พ.อ. ว่าด้วยการให้ข้าราชการพล
เรือนในสถาบันอุดมศึกษาได้รับเงินเดือน (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๘  เพ่ือปรับบัญชีเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูงใหม่  
รวมทั้งปรับปรุงอัตราเงินเดือนตามหลักเกณฑ์การให้ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาได้รับเงินเดือนให้
มีความสอดคล้องกัน  นั้น   

บัดนี้   กฎ ก.พ.อ. ดังกล่าวข้างต้นได้ประกาศในราชกิจจานุ เบกษา  เมื่อวันที่   ๒๘  
พฤษภาคม  ๒๕๕๘  โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  ๑  ธันวาคม ๒๕๕๗  และส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาได้แจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการในการปรับเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาเข้าสู่บัญชี
เงินเดือนท้ายกฎ ก.พ.อ. ฯ  แล้ว  ซึ่งกองการเจ้าหน้าที่  ได้ด าเนินการปรับเงินเดือนข้าราชการฯ  ณ  วันที่  ๑  
ธันวาคม  ๒๕๕๗  ตามหลักเกณฑ์ วิธีการในการปรับเงินเดือนฯ  เสนออธิการบดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ส าหรับ
ข้าราชการฯ         ที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์  ต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะระดับ
ช านาญการ ระดับปฏิบัติการ และต าแหน่งประเภททั่วไประดับช านาญงานและระดับปฏิบัติงาน จะได้รับ
เงินเดือนตกเบิก (๔%)  ในเดือนสิ้นเดือนกรกฎาคม  ๒๕๕๘  ข้าราชการฯ  สามารถเข้าดูเงินเดือนในระบบ 
DMS ได้ตั้งแต่วันที่ ๒๒  มิถุนายน ๒๕๕๘ เป็นต้นไป    

ส าหรับการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการฯ  ณ  วันที่  ๑  เมษายน  พ.ศ.  ๒๕๕๘  กองการ
เจ้าหน้าที่ได้แจ้งเวียนฐานในการค านวณเลื่อนเงินเดือนให้กับหน่วยงานต่างๆ ทราบแล้ว และจะส่งข้อมูล
เพ่ือให้หน่วยงานทบทวนผลการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการเดิม  โดย
ก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน  ดังนี้ 

วัน เดือน ปี การด าเนินการ 
วันที่  ๒๕  มิถุนายน  ๒๕๕๘   กองการเจ้าหน้าที่ส่งข้อมูลให้หน่วยงานพิจารณาทบทวนการเลือ่นเงินเดือน 
วันที่  ๑๐  กรกฎาคม  ๒๕๕๘   หน่วยงานส่งกลับให้กองการเจ้าหน้าที่ 
วันที่ ๒๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๘ กองการเจ้าหน้าที่น าผลการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนเสนอ ก.บ.บ. 
วันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๕๘ กองการเจ้าหน้าที่เสนออธิการบดีพิจารณาค าสั่งเลื่อนเงนิเดือน   



๕ 
 

อน่ึง ข้าราชการฯ จะได้รับการตกเบิกเงินเดือน ณ วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๕๘ ในสิ้นเดือนสิงหาคม  ๒๕๕๘ 

    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ 
 
  ๑.4  การปรับโครงสร้างอัตราค่าจ้างลูกจ้างของสว่นราชการ ณ วันที่ 1 
ธันวาคม 2557 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม  ๒๕๕๗  เห็นชอบให้มีการยกระดับรายได้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  โดยปรับบัญชีเงินเดือนข้าราชการ และค่าตอบแทนรายเดือนของบุคลากร
ภาครัฐ  ตั้งแต่วันที่  ๑ ธันวาคม  ๒๕๕๗  นั้น ประกอบกับกระทรวงการคลังได้ก าหนดบัญชีโครงสร้างอัตรา
ค่าจ้างลูกจ้างของส่วนราชการใหม่ โดยขยายเพดานอัตราค่าจ้างขั้นสูง จ านวน  ๓ ขั้น  พร้อมทั้งได้ก าหนด
บัญชีอัตราค่าจ้างขั้นต่ า – ขั้นสูง โดยให้มีผลบังคับตั้งแต่วันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๕๗ และให้ถือปฏิบัติในการปรับ
อัตราค่าจ้างลูกจ้างประจ า ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ ศธ ๐๔๒๘/ว ๔๗  ลง
วันที่ ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘  ดังนี้   

๑. ขยายเพดานอัตราค่าจ้างขั้นสูงของต าแหน่งลูกจ้างประจ าของส่วนราชการทุกต าแหน่ง 
จ านวน  ๓ ขั้น จากอัตราค่าจ้างขั้นสูงเดิมของแต่ละต าแหน่งในปัจจุบัน 

๒. กรณีลูกจ้างประจ ารายใดได้รับค่าจ้างขั้นสูงสุด (ค่าจ้างตัน) และได้รับค่าตอบแทนพิเศษ 
ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าตอบแทนพิเศษของข้าราชการและลูกจ้างประจ าผู้ได้รับ
เงินเดือนหรือค่าจ้างถึงขึ้นสูงหรือใกล้ถึงขั้นสูงสุดของอันดับหรือต าแหน่ง พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมน า
ค่าตอบแทนพิเศษตามผลการประเมินในรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๕๗ 
ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗ มารวมเป็นขั้นค่าจ้าง ตั้งแต่วันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๕๗ 

๓. ปรับเพิ่มอัตราค่าจ้าง จ านวน ๑ ขั้น ให้กับลูกจ้างประจ าของส่วนราชการทุกราย 
๔. ลูกจ้างประจ ารายเพ่ือนที่ได้รับเงินค่าตอบแทนเพ่ิม ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า

ด้วย 
การเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส่วนราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ยังคงให้ได้รับค่าตอบแทนอัตราเดิม 

กองการเจ้าหน้าที่ ได้ด าเนินการปรับอัตราค่าจ้างลูกจ้างประจ า ตามบัญชีโครงสร้างอัตรา
ค่าจ้างของส่วนราชการที่กระทรวงการคลังก าหนด เสนออธิการบดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ซึ่งลูกจ้างประจ า
สังกัดมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  ได้รับการปรับอัตรา ค่าจ้าง ณ วันที่ ๑ ธันวาคม  ๒๕๕๗ ทุกรายรวมทั้งหมด 
จ านวน ๑๑๐ ราย   ซึ่งท่านอธิการบดีได้เห็นชอบการปรับอัตราโครงสร้างค่าจ้างลูกจ้างประจ า ณ วันที่  ๑  
ธันวาคม ๒๕๕๗ ให้เป็นไปตามมติคณะรัฐตรี เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๕๗ และกระทรวงการคลังก าหนดแล้ว 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมีมติรับทราบ 
 
 



๖ 
 

๑.5  รายงานความคืบหน้าโครงการสุขภาพดีมีความสุขด้วยโยคะ และ
โครงการจิตอาสา รอบอาคารส านักงานอธิการบดี 

นางพนมศรี  เลิศศุภวิทย์นภา    รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม  ตามที่ ส านักงานอธิการบดี ก าหนดจัดโครงการ“จิตอาสา ส สะอาดรอบอาคารส านักงาน
อธิการบดี” และ โครงการ “สุขภาพดี มีความสุข ด้วยการออกก าลังกาย”      

ในการนี้ ส านักงานอธิการบดี จึงขอรายงานการจัดโครงการ ดังนี้  
๑. โครงการ “สุขภาพดี มีความสุข ด้วยการออกก าลังกาย” ระหว่างวันจันทร์ที่          

๘ มิถุนายน ๒๕๕๘ ถึง วันพุธที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘  เวลา ๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ น. เริ่มวันจันทร์ที่ ๘ 
มิถุนายน ๒๕๕๘ ณ ห้องประชุมพิบูลมังสาหาร ชั้น ๓ ส านักงานอธิการบดี (หลังใหม่) มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 
   โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรมีสุขภาพ พลานามัยที่สมบูรณ์ แข็งแรง เพ่ือท าให้ร่างกาย
ของบุคลากรฝึกระบบหายใจ ลดความเครียด เกิดความยืดหยุ่นมุมข้อต่อส่วนต่างๆ ของร่างกายท างานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสร้างความสมดุลแก่ร่างกายของบุคลากร บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๑๓๐ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๔๕ ของบุคลากรส านักงานอธิการบดี งบประมาณด าเนินการทั้งสิ้น ๒,๗๙๐ บาท 

ทั้งนี้ การด าเนินการโครงการ ระหว่าง วันที่ ๘-๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ มีผู้เข้าร่วม รวมจ านวน 
๓๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๖๙ แบ่งเป็น    

๑. กิจกรรมออกก าลังกายแบบโยคะ จ านวน  ๒๖  คน คิดเป็นร้อยละ ๒๐ 
๒. กิจกรรมออกก าลังกายแบบการเดิน จ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๖๙ 
๒. โครงการ “จิตอาสา ส สะอาดรอบอาคารส านักงานอธิการบดี” ทุกวันศุกร์ 

เวลา ๑๕.๓๐ – ๑๗.๐๐ น. เริ่มวันศุกร์ที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๘ ถึง วันศุกร์ที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๕๘ ณ รอบ
บริเวณอาคารส านักงานอธิการบดี  

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้พ้ืนที่โดยรอบภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี มีความสะอาด 
เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร ผู้เข้าร่วมโครงการมีจิตอาสา มีความสามัคคี ร่วมกันดูแลรักษาพ้ืนที่โดยรอบ
ภายนอกอาคารส านักงานอธิการบดี  บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย จ านวน ๒๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๐ ของ
บุคลากรส านักงานอธิการบดี  การด าเนินโครงการโดยไม่มีค่าใช้จ่าย เนื่องจากได้รับเงินสนับสนุนการจัดซื้อ
อุปกรณ์ท าความสะอาด โดยรองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการสภามหาวิทยาลัย  

 ทั้งนี้  การด าเนินการโครงการ ในวันศุกร์ที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๘ มีผู้ เข้าร่วมโครงการ
ประกอบด้วยผู้บริหารและบุคลากร รวมจ านวน ๑๕๓ คน  คิดเป็นร้อยละ ๖๕.๑๑ 

ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ ดังนี้   ในส่วนของโครงการจิตอาสา ส.สะอาดรอบอาคาร
ส านักงานอธิการบดี  ควรปรับกิจกรรมของโครงการฯ เป็น ให้ทุกหน่วยงาน จัดท ากิจกรรม 5 ส. ภายใน
หน่วยงานทุกวันศุกร์ และจัดกิจกรรมโครงการจิตอาสา ส.สะอาดรอบอาคารส านักงานอธิการดี ในวันศุกร์
ที่ 3 ของเดือน 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมมีติรับทราบ และเห็นชอบตาม
ข้อเสนอแนะ 
 



๗ 
 

๑.6  รายงานความคืบหน้าการด าเนินงานการจัดการความรู้ของส านักงาน
อธิการบดี : การบริหารงานสารบรรณ Online 

นางนลินี   ธนสันติ  ผู้อ านวยการกองกลาง   แจ้งที่ประชุม  จากมติที่ประชุมครั้งที่ 
2/2558  เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์   2558  มีมติเห็นชอบใน แผนการจัดการความรู้ของส านักงาน
อธิการบดี ประจ าปี 2558เรื่อง การจัดการความรู้ในการเตรียมความพร้อมในการบริหารงานสารบรรณ แบบ
On line ของส านักงานอธิการบดี  ประธานฝ่ายการจัดการความรู้จึงใคร่ขอรายงานผลการด าเนินงานแผนการ
จัดการความรู้ของส านักงานอธิการบดี  ดังนี้ 
ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลา 
1 ก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านักงานอธิการบดี น าเสนอ
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ  

วันที่ 20 กุมภาพันธ์   2558  
การประชุมคณะกรรมการ
ส านักงานอธิการบดี ครั้ง 
2/2558 

2 ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะ
อย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนด ข้อ ๑) น าเสนอ
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 

วันที่ 20 กุมภาพันธ์   2558  
การประชุมคณะกรรมการ
ส านักงานอธิการบดี ครั้ง 
2/2558 

3 จัดให้มีกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) 
เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 
๑) และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดตาม
แผนการด าเนินงานที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ประจ าส านักงานอธิการบดี 

 

4 จัดให้มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดใน
ข้อ ๑) ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ โดยเผยแพร่
ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) 

 

 4.1   ครั้งที่ 1 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มผู้บริหาร
ระดับส านักงาน/กองของคณะ ส านักตามค าสั่งมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานีที่ 183/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะท างานในการ
ด าเนินการการบริหารงานสารบรรณด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ในการเสนอเอกสารOnline  

วันที่ 19  กุมภาพันธ์ 2558 

 4.2  ครั้งที่ 2 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มผู้บริหาร
ระดับส านักงาน/กองของคณะ ส านัก เพ่ือทบทวนโครงสร้าง
การบริหารเอกสารเพื่อให้ส านักคอมพิวเตอร์ จัดท าต้นแบบ
PrototypeในการบริหารเอกสารOnline ก าหนด ระยะที่1 
เป็นการOnlineไปยังคณะ/ส านัก และคณะไปยังคณะ/
หน่วยงานย่อย และจากคณะมายังกองกลาง โดยก าหนดการ

วันที่ 5  มีนาคม  2558 



๘ 
 

ทดลองใช้ร่างต้นแบบควบคู่ไปกับระบบเดิมในช่วงปลาย
เดือนพฤษภาคม 2558 

 4.3  ครั้งที่ 3 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานด้านรับส่งเอกสารในส านักงาน/คณะ / ส านัก 
เพ่ือทดสอบและทบทวนแนวปฏิบัติ ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะเพ่ือรวบรวบจัดส่งให้ส านักคอมพิวเตอร์ในการ
เขียนโปรแกรม 

- ส านักงานอธิการบดี วันที่ 15 
มิถุนายน  2558 
- คณะ / ส านัก  วันที่ 16 
มิถุนายน  2558 

5 จัดให้มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปี
การศึกษา ปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมาที่เป็นลายลักษณ์
อักษร ที่เป็นแนวปฏิบัติ (Explicit Knowledge)และจาก
ความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) 
ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ใน การปฏิบัติงานจริงภายใน
ส านักงานอธิการบดี (มีการประเมินผลความส าเร็จและ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน) ในช่วงต้นเดือน
กรกฎาคม 2558 

 

6 จัดเตรียมข้อมูล เอกสารและหลักฐาน เพ่ือรับการประเมิน
คุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี (ตัวบ่งชี้ สกอ. ๗.๒) 

 

 
    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมมีติรับทราบ 
 

๑.7  รายงานความคืบหน้าการด าเนินงานจัดท าคู่มือประชาชน 
นางนลินี  ธนสันติ  ผู้อ านวยการกองกลาง   แจ้งที่ประชุม  การด าเนินงานในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี หลังจากการเข้าร่วมประชุมชี้แจงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  ซึ่งได้มีการ
ด าเนินงานร่วมกันทั้ง ส านักงานกฎหมายและนิติการ  กองกลาง ส านักคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  จึงขอ
รายงานความคืบหน้า ดังนี้ 

 
ล าดับ ว/ด/ป ภารกจิ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

1. 30 ม.ค. 58 
 

(หนังสือ ส านักงาน 
ก.พ.ร. ท่ี นร 
1211/233) 

ขอเชิญร่วมประชุมช้ีแจง
พระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

ผู้เข้าร่วมประชุม 

รองอธิการบดีฝ่ายแผนฯ และ
ส านักงานกฎหมายฯ 

ร่วมประชุมใน 

วันท่ี 11 ก.พ. 58 

2. 5 ก.พ. 58 
 

(หนังสือ ส านักงาน 
ก.พ.ร. ท่ี นร 

1205.6/115) 

ขอความอนุเคราะห์กรอกข้อมูลด้าน
กฏหมายและกระบวนงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ 

ส านักงานกฎหมายฯ ส่งข้อมูลภายใน 

วันท่ี 13 ก.พ. 58 

 



๙ 
 
 

ล าดับ ว/ด/ป ภารกจิ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

3. 10 ก.พ. 58 
 

 (หนังสือส านักงาน
ก.พ.ร. ท่ี นร 
1200/ว 2) 

ขอใหห้น่วยงานของรัฐที่มีการ
อนุญาต การจดทะเบียนหรือการ
แจ้งที่มีกฏหมายหรือกฏก าหนดให้
ต้องขออนุญาต จดทะเบยีน หรือ
แจ้ง ก่อนจะด าเนินการใด จัดท า
คู่มือส าหรับประชาชน จัดส่งให้
ส านักงาน ก.พ.ร.  

ส านักงานกฏหมายและนิติการ 
ประสานงานกับหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ท่ีมีการ
ด าเนินการดังกล่าว จัดท าคูม่ือ 
ส่ง ก.พ.ร. ภายในก าหนด 

ส่งข้อมูลภายใน 
วันท่ี 21 พ.ค. 58 

 
ส านักงานกฏหมาย
ส่งข้อมลูวันที่ 20 
พ.ค. 58 ที่หนังสือ 
ศธ 0529/3097 
(ข้อมลูกองกลาง
และกองคลัง) 

4. 24 เม.ย. 58 
 

(หนังสือส านักงาน
ก.พ.ร. ท่ี นร 

1200/ว 512) 

เข้าร่วมประชุมชี้แจงแนวทางในการ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  

ผู้เข้าร่วมประชุม  
1. นางนลินี  ธนสันติ  
2. ผศ.มงคล  ปุษยตานนท์ 

ร่วมประชุมใน 
วันท่ี 12 พ.ค. 58 

5. 1 พ.ค. 58 การจัดส่งคู่มือส าหรับประชาชนตาม
พระราชบัญญัตฯิ (ติดตาม) 

ส านักงานกฎหมายฯ ส่งข้อมูลภายใน 
วันท่ี 21 พ.ค. 58 

 
ส านักงานกฏหมาย
ส่งข้อมลูวันที่ 20 
พ.ค. 58 ที่หนังสือ 
ศธ 0529/3097 
(ข้อมลูกองกลาง
และกองคลัง) 

6. 19 พ.ค. 58 รายงานการเขา้ร่วมประชุมชี้แจง
แนวทางในการจัดท าคู่มือส าหรับ
ประชาชน 

นางนลินี  ธนสันต ิ บันทึกข้อความที่ ศธ 
0529.2.1/663 

ลงวันท่ี 19 พ.ค.58 
7. 5 มิ.ย. 58 เชิญ ป ระ ชุ ม ห น่ วย งาน ภ าย ใน

ม ห าวิ ท ย าลั ย  ที่ ให้ บ ริ ก า ร แ ก่
ประชาชน (นักศึกษา/บุคคลทั่วไป)  
มาชี้แจงท าความเข้าใจ และน าเสนอ
คู่มือที่มีอยู่ ในปัจจุบันให้ทราบถึง
วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ
ประชาชนในระบบสารสนเทศ 

กองกลาง บันทึกข้อความที่ ศธ 
0529.2.1/ว 730 
ลงวันที่  29  พ .ค . 
58 

8. 12 มิ.ย. 58 เชิญหน่วยงานหลักของส านักงาน
อธิการบดี (กองคลัง , กองบริการ
การศึกษา, กองกลาง , ส านักงาน
กฏหมายฯ , กองการเจ้าหน้าที่ , 
งานพัฒนานศ.) ที่เป็นต้นแบบการ
ปฏิบัติงานซึ่งเชื่อมโยงสู่คณะ/ส านกั 
ประชุมท าความเข้าใจในกาจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชน 

กองกลาง  



๑๐ 
 
ล าดับ ว/ด/ป ภารกจิ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

9. มิ.ย. 58 ให้ คณ ะ  ส านั ก /ห น่ วย งาน  ใน
ส านักงานอธิการบดีปรับปรุงคู่มือให้
เป็นปัจจุบันหรือพัฒนาขั้นตอนให้
สะดวกและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
พร้อมจัดท าข้อมูลตามแบบฟอร์ม 
ก.พ.ร.  และจัดส่งให้ ก.พ.ร. ตาม
ก าหนด 

ก อ ง ก ล า ง แ ล ะ ส า นั ก
คอมพิวเตอร์ฯ 

 

10. ก.ค. 58 ส านักคอมพิวเตอร์ฯ เป็นผู้ประสาน
ในการเช่ือมต่อข้อมูลกับ ก.พ.ร. 

ส านักคอมพิวเตอร์ฯ  

11. ก.ค. 58 ทดลองการใช้งานได้ภายในเดือน 
กรกฏาคม  2558 

ส านักคอมพิวเตอร์ฯ  

 
 

    มติที่ประชุม   ที่ประชุมมมีติรับทราบ 
 
ระเบียบวาระที่  ๒   เร่ืองรับรองรายงานการประชุม 
  ๒.๑  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   
ครั้งที่ 5/๒๕๕8  เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 28 พฤษภาคม   ๒๕๕8 

นางนลินี   ธนสันติ    เลขานุการที่ประชุม  แจ้งที่ประชุม ตามที่ ได้มีการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี   ครั้งที่ 5/2558  เมื่อวันพฤหัสบดีที่  28  พฤษภาคม   2558   
ไปแล้วนั้น   และฝ่ายเลขานุการ  ได้จัดส่ง (ร่าง) รายงานการประชุมดังกล่าว ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม  2558  ให้คณะกรรมการได้พิจารณา  หากมีข้อแก้ไขประการใดโปรดแจ้งในที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ 6/2557 
 
     มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติรับรองรายงานการประชุม โดยไม่
มีข้อแก้ไข  
 
ระเบียบวาระที่  ๓  เร่ืองสืบเนื่อง 
  3.1  การประเมินผู้บริหารของส านักงานอธิการบดี 

นางพนมศรี   เลิศศุภวิทย์นภา  รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่   
แจ้งที่ประชุม มติคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ส านักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งที่ ๔/
๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ เกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี 
ปีการศึกษา ๒๕๕๗ มีดังนี้ 

๑. ให้น าผลการประเมินการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือน จ านวนสองรอบการประเมิน
ก่อนการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยน ามาเฉลี่ยค่าคะแนน เพ่ือรับการตรวจประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา ๒๕๕๗ 



๑๑ 
 

๒. ให้กองการเจ้าหน้าที่เป็นผู้จัดท ารายงานผลการประเมินฯ และน าเสนอในการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี เพ่ือก าหนดแผนการพัฒนาผู้บริหาร ในเดือน พฤษภาคม ๒๕๕๘ 

๓. ด าเนินการตามแผน ข้อ ๒ ในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๘ 
๔. รายงานผลการด าเนินงานตามข้อ ๓ ในเดือนกรกฎาคม๒๕๕๘ 

 กองการเจ้าหน้าที่ รวบรวมผลการประเมินการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือน ของ
ผู้อ านวยการกอง จ านวน ๒ คน และรักษาการในต าแหน่งจ านวน ๓ คน รวม ๕ คน พบว่า 

1. การใช้แบบข้อตกลงและแบบประเมินแตกต่างกัน ดังนี้ 
1.1  การประเมินผลสัมฤทธิ์ 

1.1.1 ใช้แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ ระดับผู้อ านวยการกอง 
จ านวน ๓ คน 

1.1.2 ใช้แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ ต าแหน่งประเภทวิชาชีพ
เฉพาะฯ จ านวน ๒ คน 

1.2  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
1.2.1 ใช้แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ ระดับผู้อ านวยการกอง 

จ านวน ๒ คน 
1.2.2 ใช้แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ ต าแหน่งประเภทวิชาชีพ

เฉพาะฯ  จ านวน ๓ คน 
2. การก าหนดค่าน้ าหนักของกิจกรรม/โครงการ/งาน แตกต่างกัน ดังนี้ 

2.1  การประเมินผลสัมฤทธิ์ ระดับผู้อ านวยการกอง 
 สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร (ผู้อ านวยการกอง และรักษาการใน

ต าแหน่งผู้อ านวยการกอง) 
๑. การประเมินผลสัมฤทธิ์ สรุปกิจกรรม/โครงการ/งาน ที่ผลการประเมินมีค่าคะแนน ๓ คะแนนขึ้น

ไป แต่ค่าคะแนนยังไม่ถึงระดับคะแนนเต็ม ๕ คะแนน มีดังนี้ 
 ๑.๑ ด้านแผนงาน  
    - ระดับ ๕ ประเมินผล ทบทวน เพ่ือปรับปรุงพัฒนา และรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา เพ่ือ

น าไปสู่การวางแผนการท างานในรอบต่อไป   
 ๑.๒ ด้านการบริหารงาน  
    - ระดับ ๕ ชี้แจงข้อเท็จจริง ให้ความเห็น ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุมคณะกรรมการ 

คณะท างานต่างๆ ที่ได้รับแต่งตั้งหรือในฐานะผู้แทนหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัย เพ่ือรักษาผลประโยชน์ทาง
ราชการของมหาวิทยาลัย 

 ๑.๓ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
    - ระดับ ๔ รายงานผลความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรคของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชาในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น รายงาน การวิจัย 
 ๑.๔ ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ  
   - ระดับ ๕ การรายงานการใช้ทรัพยากรและงบประมาณต่อผู้บังคับบัญชา 
 ๑.๕ ด้านการพัฒนาตนเอง  
   - ระดับ ๕ การรายงานผลการพัฒนาต่อผู้บังคับบัญชา  
 ๑.๖ ด้านการพัฒนางาน 



๑๒ 
 

   - ระดับ ๔ – ๕ จ านวน ๔ – ๕ งานและรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่ผลการ
ด าเนินการ  

๒. การประเมินสมรรถนะ ที่ผลการประเมินมีค่าคะแนนยังไม่ถึงระดับคะแนนเต็ม มีดังนี้ 
 ๒.๑ ผู้อ านวยการกอง (๒ ท่าน) 
   ๑) ด้านแผนงาน  
   ๒) ด้านการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ  
   ๓) ด้านการบริหารงาน  
   ๔) การพัฒนาตนเอง เชิงคุณภาพ 
   ๕) การพัฒนางาน 
   ๖) งานที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติมจากผู้บังคับบัญชาฯ 
 ๒.๒ รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกอง  (๓ ท่าน) 
   ๑) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   ๒) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
   ๓) การบริการที่ด ี
   ๔) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 

   ๕) การท างานเป็นทีม 
  

มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบผลการประเมินผู้บริหาร
ของส านักงานอธิการบดี และมอบกองการเจ้าหน้าที่จัดท ากิจกรรมโครงการพัฒนาผู้บริหาร
ของ ส านักงานอธิการบดี ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  เป็นล าดับแรก และรับผิดชอบการ
จัดท ารายงานประเมินตนเองเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในฯ ต่อไป 
  
  3.2  การทบทวนแบบประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงานอธิการบดี 

นางพนมศรี   เลิศศุภวิทย์นภา  รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่  
แจ้งที่ประชุม ตามมติคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑๙ 
มีนาคม ๒๕๕๘เห็นชอบให้กองการเจ้าหน้าที่ ทบทวนแบบประเมินตามที่ผู้อ านวยการกองกลางน าเสนอ 
เพ่ือให้สอดคล้องและเหมาะสมกับแต่ละต าแหน่ง และน าเสนอคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีโดย
ประเด็นที่เสนอให้ทบทวน มีดังนี้ 

กิจกรรม/โครงการ/งาน ตัวช้ีวัด/เกณฑ์การประเมิน 

ข้อ ๒ งานเชิงพัฒนา ๒๕ คะแนน  

๒.๑ การพัฒนาตนเอง ๑๐ คะแนน  

      ๒.๑.๑ เชิงปริมาณ  ๕ คะแนน จ านวนครั้งของการเข้าร่วมการอบรม สัมมนา ประชุม
เชิงปฏิบัติการภายใน/ภายนอกมหาวิทยาลัย 

      ๒.๑.๒ เชิงคุณภาพ ๕ คะแนน ระดับความส าเร็จในการพัฒนาตนเอง 

๒.๒ การพัฒนางาน ๑๐ คะแนน     ระดับความส าเร็จในการพัฒนางานของหน่วยงาน 

๒.๓ การพัฒนาหน่วยงาน ๕ คะแนน ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 



๑๓ 
 
ข้อ ๓ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
หรือหน่วยงาน ๕ คะแนน 

จ านวนครั้งของการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
หรือหน่วยงาน 

ข้ อ  ๔  งาน ที่ ได้ รั บ มอบ ห ม าย เพ่ิ ม เติ ม จ าก
ผู้บังคับบัญชา ๑๐ คะแนน 

เป็นไปตามข้อตกลงระหว่างผู้ประเมินกับผู้รับการ
ประเมิน 

 

ตามประกาศส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดส านักงานอธิการบดี และส านักงานสภา
อาจารย์ พ.ศ. ๒๕๕๕ มีสาระส าคัญ โดยสรุปดังนี้ 

ข้อ ๕ การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส านักงานอธิการบดีและส านักงานสภา
อาจารย์ให้ประเมินสององค์ประกอบและมีสัดส่วนคะแนนประเมิน ดังนี้ 

(๑) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน มีสัดส่วนคะแนนร้อยละเจ็ดสิบ โดยรายการประเมิน 
คะแนนตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และแบบฟอร์ม ให้เป็นไปตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้  

(๒) การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ มีสัดส่วนคะแนนร้อยละสามสิบ  โดย
ต าแหน่งประเภทบริหาร ให้ประเมินสมรรถนะทางการบริหาร ๑๐ ด้าน และต าแหน่งที่มิใช่ประเภทบริหาร ให้
ประเมินสมรรถนะหลัก ๕ ด้าน รายการประเมิน ค่าน้ าหนัก คะแนน และแบบฟอร์ม ให้เป็นไปตาม
เอกสารแนบท้ายประกาศนี้ 

ข้อ ๖ ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมาย
งานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอบครึ่งปีแรกให้เสร็จสิ้นภายในเดือนตุลาคม และรอบครึ่งปีหลัง
ให้เสร็จสิ้นภายในเดือนเมษายน 

ข้อ ๗ ให้หน่วยงานและผู้ประเมินต าแหน่งบริหาร ส่งต้นฉบับแบบสรุปการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของบุคลากรในสังกัดให้กองการเจ้าหน้าที่ ส านักงานอธิการบดี รอบครึ่งปีแรกภายในเดือน
มีนาคม และรอบครึ่งปีหลังภายในเดือนกันยายน 
 

 คณะท างานพัฒนาบุคลากร ส านักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งที่ ๒/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ 
๑๑ มิถุนายน ๒๕๕๘ ได้เห็นชอบการปรับแก้ไขแบบประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักงานอธิการบดี ดังนี้ 

๑. แบบข้อตกลงและผลสัมฤทธิ์ฯ  
 ๑.๑ กิจกรรม/โครงการ/งาน และตัวชี้วัด/เกณฑ์การประเมิน คงเดิม 
 ๑.๒ กิจกรรม/โครงการ/งาน  
  ข้อ ๒.๑ การพัฒนาตนเอง   
   ข้อ ๒.๑.๑ เชิงปริมาณ และ ข้อ ๒.๑.๒ เชิงคุณภาพ ให้ผู้บังคับบัญชาท า

ข้อตกลงกับผู้รับการประเมินในการพิจารณาก าหนดจ านวนในการพัฒนา  

๒. การประเมินสมรรถนะ  
๒.๑ ระดับความคาดหวัง รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดับ เกณฑ์การ

ประเมินพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ให้ถือปฏิบัติตามประกาศมหาวิทยาลัยฯ เรื่อง การก าหนดสมรรถนะ 
ความรู้ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากร สังกัดมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

๒.๒ วิธีการคิดค่าคะแนน ให้น าระดับความคาดหวังของแต่ละระดับ มาเป็นเกณฑ์ในการ
คิดค่าคะแนน หากผลการประเมินได้ระดับตามความคาดหวังขึ้นไป ให้ถือว่าได้คะแนนเต็ม  ทั้ งนี้ 
ผู้บังคับบัญชาจะต้องสามารถอธิบายผลการประเมินสมรรถนะได้ อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 



๑๔ 
 
  ๓. มอบให้กองการเจ้าหน้าที่สร้างความเข้าใจให้แก่ผู้บริหารและบุคลากร ในการปฏิบัติและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน และประเมินสมรรถนะ   

 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 
 จึงขอเสนอคณะท างานพัฒนาบุคลากร ส านักงานอธิการบดี เพ่ือทบทวนแบบประเมินเลื่อนขั้น
เงินเดือนของส านักงานอธิการบดี 
 

ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ :  ในแบบประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนข้อ  2.2 การพัฒนา
งาน  (10  คะแนน)  ให้ผู้ประเมินและผู้รับประเมินท าการตกลงกันภายในหน่วยงาน ด้านปริมาณ และ
คุณภาพ  โดยต้องมีหลักฐานประกอบการประเมินที่ชัดเจน 

 
มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติ เห็นชอบตามที่ เสนอ และให้

ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของที่ประชุม  ทั้งนี้ มอบกองการเจ้าหน้าที่ จัดการประชุมชี้แจง /
จัดท าคู่มือ ให้บุคลากร และผู้บริหารของส านักงานอธิการบดีเพ่ือทราบ 
 
  3.3  รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ 
ของส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 

นางนลินี   ธนสันติ   ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  แจ้ง
ที่ประชุม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ในองค์ประกอบที่ ๕ การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ด้านการสนับสนุน
ภารกิจของส านักงานอธิการบดี ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๑.๑๑ ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ  โดย
มอบหมายให้กองกลาง ส านักงานอธิการบดี (ฝ่ายเลขานุการคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิ
บาล ส านักงานอธิการบดี)  ด าเนินการรวบรวมข้อมูล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านการให้บริการ
ของหน่วยงานต่างๆ ในภาพรวมของส านักงานอธิการบดี เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี ส าหรับการพิจารณาน าผลการด าเนินการไปรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ต่อไป 

คณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ได้เสนอรายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ ของส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ ในคราวประชุมครั้งที่ 
๕/๒๕๕๘ ต่อคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ซึ่งที่ประชุมพิจารณามีข้อเสนอแนะให้ ฝ่าย
เลขานุการคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ทบทวนรายงานการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของส านักงานอธิการบดี  โดยประสานขอให้ทุกหน่วยงานทบทวนการส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการอีกครั้ง ภายใต้  ๕ ประเด็นหลัก ได้แก่ 

๑.  ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
๒.  ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
๓.  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
๔.  ด้านคุณภาพการให้บริการ 
๕.  ด้านความเชื่อมั่นคุณภาพการให้บริการ 



๑๕ 
 

และส่งข้อเสนอแนะจากการส ารวจฯ พร้อมแผนการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขของแต่ละ
หน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาในปีต่อไป 
ผลการด าเนินการตามมติที่ประชุม   
 ๑. การทบทวนผลส ารวจ และแผนพัฒนาปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงานต่างๆ ดังนี้ 

๑) กองกลาง   ปรับแก้ไขผลการส ารวจ โดยตัดผลการส ารวจยอ่ยออก และจัดท าแผนการ
ด าเนินงานในปีต่อไป  

๒) กองคลัง  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๓) กองบริการการศึกษา  ปรับแก้ไขผลการส ารวจ โดยจัดข้อค าถามตามประเด็นค าถาม ๕ ด้าน  

และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๔) กองแผนงาน  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๕) กองการเจ้าหน้าที่  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๖) ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๗) ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๘) ส านักงานพัฒนานักศึกษา   ท าการส ารวจใหม่ และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๙) ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  ท าการส ารวจใหม่ และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๑๐) ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาและสารสนเทศ  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการ 

  พัฒนาปรับปรุง 
๑๑) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  ไม่มีการปรับแก้ไข แต่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๑๒) ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ไม่มีการ  

ปรับแก้ไข  และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๑๓) ส านักงานกฎหมายและนิติการ  ไม่มีการปรับแก้ไข แต่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๑๔) ส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร  ท าการส ารวจใหม่ และไม่มีแผนการ

พัฒนาปรับปรุง 
๑๕) ส านักงานตรวจสอบภายใน  ไม่มีการปรับแก้ไข และไม่มีแผนการพัฒนาปรับปรุง 
๑๖) ส านักงานบริหารกายภาพและสิ่งแวดล้อม  ท าการส ารวจใหม่ และไม่มีแผนการพัฒนา

ปรับปรุง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 
 ๒. ผลการส ารวจความพึงพอใจ  (แก้ไขใหม่) ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
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๑ กองกลาง ๑๒๐ ๓.๙๗๗ ๔.๐๗๕ ๔.๑๕๓ ๔.๐๔๓ ๓.๙๑๗ ๔.๐๑๑ 
๒ กองคลัง ๘๒ ๓.๕๒๑ ๕.๘๕๖ ๔.๐๗๔ ๓.๙๑๑ ๓.๕๔๐ ๓.๗๕๘ 
๓ กองแผนงาน ๑๖๖ ๓.๘๕๕ ๓.๕๓๔ ๓.๙๕๘ ๓.๓๙๖ ๓.๔๘๒ ๓.๖๔๕ 
๔ กองบริการการศึกษา ๒๗๐ ๔.๓๑๘ ๓.๗๗๗ ๔.๔๖๘ ๔.๕๓๓ ๔.๕๖๔ ๔.๓๓๓ 
๕ กองการเจ้าหน้าที่ ๓๖ ๓.๑๓๘ ๓.๒๘๗ ๓.๓๓๐ ๓.๑๘๕ ๓.๔๒๓ ๓.๒๗๒ 
๖ ส านักงานตรวจสอบภายใน ๕๐ ๓.๗๘๐ ๔.๐๕๐ ๓.๘๖๐ ๓.๘๕๐ ๓.๙๐๐ ๓.๗๗๓ 
๗ ส านักงานกฎหมายและนิติการ ๕๖ ๓.๕๗๑ ๓.๘๗๕ ๓.๗๘๖ ๓.๕๓๖ ๓.๓๓๕ ๓.๘๘๘ 
๘ ส านักงานพัฒนานักศึกษา ๒๖๘ ๔.๑๖๐ ๔.๒๐๐ ๔.๐๗๐ ๔.๐๑๐ ๔.๑๑๐ ๔.๑๑๐ 
๙ ส านักงานส่งเสริมบริหารงาน 

วิจัย บริการวิชาการ ฯ  ๔๔ ๓.๙๑๕ ๔.๐๒๓ ๓.๘๘๔ ๓.๘๑๘ ๓.๙๗๗ ๓.๙๓๒ 

๑๐ ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๒๗ ๔.๗๖๖ ๔.๘๙๖ ๔.๘๕๓ ๐ ๔.๙๖๐ ๔.๘๔๘ 
๑๑ ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา ๗๒ ๔.๕๖๐ ๔.๖๙๐ ๔.๗๒๐ ๔.๕๗๐ ๔.๖๒๐ ๔.๖๓๒ 
๑๒ ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ ๗๕ ๔.๐๗๐ ๔.๓๑๐ ๓.๙๘๐ ๔.๑๓๐ ๓.๙๕๐ ๔.๐๘๘ 
๑๓ ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา

และสารสนเทศ 
๔๕ ๔.๐๒๗ ๔.๑๕๕ ๔.๐๖๗ ๔.๐๒๖ ๔.๑๑๒ ๔.๐๗๗ 

๑๔ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ๗๒ ๓.๙๔๐ ๓.๙๙๐ ๓.๙๐๕ ๐ ๐ ๓.๙๔๕ 
๑๕ ส านักงานบริหารกายภาพและ

สิ่งแวดล้อม 
๑๕๐ ๔.๐๓๐ ๓.๙๕๐ ๔.๐๖๐ ๔.๐๔๐ ๓.๖๗๐ ๓.๙๕๐ 

๑๖ ส านักงานรักษาความปลอดภัยและ
สวัสดิภาพบุคลากร 

๗๙ ๓.๙๔๗ ๓.๙๙๕ ๓.๕๓๐ ๓.๙๑๕ ๓.๕๑๓ ๓.๗๘๐ 

 ค่าเฉลี่ยรวม ๓.๙๗๓ ๔.๑๖๖ ๔.๐๔๔ ๓.๔๓๕ ๓.๖๙๒ ๔.๐๐๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

๓. ข้อมูลข้อเสนอแนะของผู้รับบริการจากการส ารวจของหน่วยงานต่างๆ ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 

ล าดับ หน่วยงาน/ข้อเสนอแนะ หมายเหตุ 
๑ กองกลาง 

 ๒ กองคลัง ไม่มีข้อเสนอแนะ 
๓ กองแผนงาน 

 
 

๓.๑ มีแผนแต่ปรับแผนตลอด มีแต่งานด่วน ไม่มีแผนที่จะด าเนินการ 
 

 
๓.๒ อยากให้กองแผนงานมีการด าเนินงานที่เป็นเชิงรุกมากกว่านี้ การ

ประสานกับคณะยังมีไม่มาก  และการขอข้อมูลมักกระชั้นเกินไป 

 

 

๓.๓ อยากให้กองแผนมีการประเมินด้านกระบวนการจัดท าแผน การ
ด าเนินงาน และความส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายของแผน เพ่ือน าไปใช้ใน
การพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการจัดท าแผน 

 

 

๓.๔ ขอให้ปรับแก้ขั้นตอนการท างานในระบบ UBUFMIS มีขั้นตอนที่ไม่
ซับซ้อนและลดขั้นตอนบางขั้นตอนที่ยุ่งยาก ที่จะต้องผ่านการพิจารณา
หลายขัน้ตอน จะท าให้การท างานไม่คล่องตัว 

 

 

๓.๕ ควรมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนทุกอัตรา ให้สามารถรับผิดชอบปฏิบัติงานเชิงลึกได้ สามารถ
ปฏิบัติงานแทนกันได้ เพ่ือให้การท างานมีความรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 
 

๓.๖ การเชิญประชุมเร่งด่วน ไม่วางแผนล่วงหน้า ควรมีการปรับปรุง 
 

 
๓.๗ ควรแจ้งปฏิทินการปฏิบัติงานให้อาจารย์และบุคลากรระดับปฏิบัติงาน

ให้ทราบอย่างทั่วถึง 
 

 
๓.๘ ควรด าเนินการตามปฏิทิน หลายเรื่องไม่ควรด่วนเพราะต้องใช้เวลาใน
การพิจารณา  

 
๓.๙ ควรมีข้อมูลขึ้นเวปไซด์ ที่ละเอียด ทันสมัยกับปัจจุบันให้อาจารย์เข้าดูได้ 

 
 

๓.๑๐ เจ้าหน้าที่ไม่สามารถตอบข้อซักถามในการเชื่อมโยงในเชิงนโยบายใน
กรณีท่ี ผอ.กอง ไม่อยู่ 

 ๔ กองบริการการศึกษา ไม่มีข้อเสนอแนะ 
๕ กองการเจ้าหน้าที่ ไม่มีข้อเสนอแนะ 
๖ ส านักงานตรวจสอบภายใน 

  ๑) ส านักงานตรวจสอบภายใน ด าเนินงานโดยยึดกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ถูกต้องแล้ว แต่บางประเด็นยังมีข้อขัดข้องในทางปฏิบัติจริง อยากได้รับ
ค าแนะน า ตัวอย่าง หรือวิธีการปฏิบัติจริง เป็นกรณีศึกษาเพ่ิมเติมด้วยจะ
ท าให้ผู้ปฏิบัติ ปฏิบัติงานได้ดีและถูกต้องยิ่งขึ้น  

  ๗ ส านักงานกฎหมายและนิติการ 
 

 
1) ควรจัดท า Flow Chat ขั้นตอนการให้บริการในเว็บไซต์ 

 ๘ ส านักงานพัฒนานักศึกษา 
 



๑๘ 
 

ล าดับ หน่วยงาน/ข้อเสนอแนะ หมายเหตุ 

 

๑) ควรรวมส านักงานและจุดบริการไว้พ้ืนที่เดียวกัน 
๒) ควรมีขั้นตอน / หลักเกณฑ์กระบวนการต่างๆไว้ให้ชัดเจน เพ่ือความ

สะดวกและเข้าใจในการใช้บริการ 
๓) สถานที่นั่งพักและรับรองส าหรับผู้มาติดต่อ/นักศึกษาไม่เพียงพอ 
๔) อัตราก าลังเจ้าหน้าที่และวัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอในการให้บริการ 

๕) นักศึกษาควรประเมินความพึงพอใจผ่านระบบออนไลน์ เพ่ือลดปริมาณ
ทรัพยากรและสะดวกในการจัดการประเมินผล 

๖) เจ้าหน้าที่ควรมีทัศนคติที่ดีในการให้บริการด้วยความเต็มใจต่อนักศึกษา 
๗) เจ้าหน้าที่ควรมีความกระตือรือร้นในการท างาน 

 ๙ ส านักงานส่งเสริมบริหารงานวิจัย บริการวิชาการ ฯ  ไม่มีข้อเสนอแนะ 
๑๐ ส านักงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  ๑) ควรรวมส านักงานและจุดบริการไว้พ้ืนที่เดียวกัน 
 
 

 
 ๒) ควรมีขั้นตอน / หลักเกณฑ์กระบวนการต่างๆไว้ให้ชัดเจน เพ่ือความ

สะดวกและเข้าใจในการใช้บริการ 
 

 

 ๓) อัตราก าลังเจ้าหน้าที่และวัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอในการให้บริการ
นักศึกษา 
 

 
 ๔) เจ้าหน้าที่ควรมีความกระตือรือร้นในการท างาน 

 
 

 ๕) เจ้าหน้าที่ควรมีทัศนคติที่ดีในการให้บริการด้วยความเต็มใจต่อนักศึกษา
ผู้รับบริการ 

 

 

 ๖) ควรรวมส านักงานและจุดบริการไว้พ้ืนที่เดียวกัน 
 

 
 ๗) ควรประเมินความพึงพอใจผ่านระบบออนไลน์ เพ่ือลดปริมาณทรัพยากร

และสะดวกในการจัดการประเมินผล 
 

 

๑๑ ส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา 
  ๑) ควรมีการประสานงานระหว่างคณะกับส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา ให้

ชัดเจนว่า เรื่องใดให้ติดต่อผ่านส านักงานบริหารบัณฑิตศึกษา หรือเรื่อง
ใดให้ติดต่อผ่านคณะต้นสังกัด 

 ๑๒ ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
  ๑) ปัจจุบันทุนที่ให้กับนักศึกษามีปริมาณมากขึ้นเรื่อยๆ และการสมัครทุน

มักให้เวลาน้อย อยากให้งานวิเทศสัมพันธ์โทรมาประสานและอธิบาย
รายละเอียดทุนเพ่ิมเติม โดยเฉพาะทุนที่น่าสนใจ (ทุนที่ไม่มี 
requirement ด้านภาษา/ไม่มีค่าใช้จ่าย)  

   ๒) ควรเพิ่มอัตราก าลังคนให้บริการครอบคลุมทุกภารกิจด้านวิเทศสัมพันธ์ 
อย่างน้อย ๒-๓ คน และเปิดรับนักศึกษาฝึกงาน สาขาภาษาอังกฤษ ทุก
ภาคการศึกษาอย่างน้อยจะได้แบ่งเบาภาระของบุคลากร ภาคการศึกษา
ละ ๓-๕ คน  

  



๑๙ 
 

ล าดับ หน่วยงาน/ข้อเสนอแนะ หมายเหตุ 
๑๓ ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาและสารสนเทศ  

 ๑) มีความคาดหวังในการช่วยก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ แผนที่ชัดเจน และ
ทันสมัย ในด้านการเตรียมความพร้อมในการรับการประเมินเพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นและเกิดประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์และส่งผลดีต่อองค์กร
ในภาพรวมต่อไป 

 

 

๑๔ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 

 ๑) ส านักงานสภามหาวิทยาลัยควรประชาสัมพันธ์องค์กร/หน่วยงานให้มาก
ขึ้น  และท างานในเชิงรุก เพ่ือให้ประชาคมเข้าใจบทบาทหน้าที่ของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมากข้ึน  

 ๒) ควรเพิ่มช่องทางในการสืบค้นรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยให้
ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้งาน  

๑๕ ส านักงานรักษาความปลอดภัยและสวัสดิภาพบุคลากร  
 ๑) ผู้ตอบแบบส ารวจ ไม่อยากให้มีผู้น าสินค้าต่าง ๆ เข้ามาจ าหน่ายภายใน 

อาคาร เพราะท าให้เสียสมาธิและรบกวนเวลาในการท างาน 
 

๑๖ ส านักงานบริหารกายภาพและสิ่งแวดล้อม  
 ๑๖.๑ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดให้ภายในมหาวิทยาลัยฯ  
 - การปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ได้แก่ สวนหย่อม 

และต้นไม้ให้สวยงาม ไม่รกร้างจนเกินไป 
- ต้องการให้มีการจัดท าสถานที่ที่พักผ่อนให้เป็นกิจจะลักษณะ เป็นระเบียบ 
และสะอาดเรียบร้อย 
- ต้องการให้เพ่ิมที่นั่งตามร่มไม้ หรือม้าหินอ่อน ให้มากขึ้น รวมทั้งถังขยะ
เพ่อมรองรับจ านวนนักศึกษา และบุคลากรที่เพ่ิมมากข้ึน 
- ป้ายบอกทาง/ถนน ของมหาวิทยาลัยมีขนาดเล็กเกินไป 
- ป้ายบอกทาง/คณะ ที่ช ารุดควรมีการปรับปรุงเปลี่ยนใหม่รื้อรื้อถอนออก 
- ที่จอดรถบริเวณอาคารส านักงานอธิการบดีหลังใหม่ ควรจะมีร่มไม้หรือ
หลังคาที่จอดรถเพ่ิมข้ึน 

 

 - ควรจะเพ่ิมจุดวางถังขยะบริเวณหน้าอาคารส านักงานอธิการบดีหลังใหม่ 
ให้มากกว่านี้ 
- บริเวณไฟฟ้าตามถนนยังมีบางหลอดที่ไม่สามารถใช้งานได้   

 

 ๑๖.๒ ด้านคุณภาพการให้บริการ  
 - หน่วยงานควรจะมีวัสดุ/เครื่องมือให้มีความทันสมัยมากกว่านี้  

 



๒๐ 
 
 

๑.๒.๔ แผน/แนวทางการพัฒนาปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงานต่างๆ  
 
๑.๓ ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

๑)  เพ่ือพิจารณาการแก้ไขผลการประเมิน 
2)   เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ส าหรับการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน 

 

ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ :  ดังนี้ 
หน่วยงาน ข้อเสนอแนะ 

กองกลาง ๑. ระบบสารบรรณ บางเรื่องที่เป็นเรื่องใหม่ ก่อนเสนอผู้บริหาร ควรประสานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนส่งให้หน่วยงานโดยตรง ก่อนน าเสนอผู้บริหาร
พิจารณาสั่งการต่อไป 

๒. การบริการยานพาหนะ ควรมีการตรวจสอบภาพรถยนต์ก่อนการเดินทางทุก
ครั้ง อย่างละเอียด 

๓. ค่าเบี้ยเลี้ยงและท่ีพักของพนักงานขับรถต้องเป็นไปตามระเบียบราชการ 

๔. ควรมีการสร้างจิตส านึก และ จิตให้บริการกับพนักงานขับรถ 

๕. การสร้างทักษะการขับข่ีรถยนต์ต่างประเทศ 

๖. การแจ้งปริมาณการใช้น้ ามัน และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ตามที่
เกิดขึน้จริง 

๗. การใช้โทรศัพท์มือถือในขณะขับรถ และมาตรฐานการให้บริการอ่ืน ๆ 
กองคลัง 1. ควรจัดท าหนังสือแจ้งเวียนกรณีการเบิกจ่ายท่ีไม่ถูกต้องตามระเบียบ 
ส านักงานบริหาร
กายภาพและ
สิ่งแวดล้อม 

1. ให้จัดท าที่จอดรถส าหรับผู้พิการ ตามอาคารภายในมหาวิทยาลัยทั้งหมด 
เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย 

 
 

    มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ และข้อเสนอแนะอื่น ๆ ของส านักงาน
อธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ และมอบหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไปด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา 
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ และรายงานผลการด าเนินงานเสนอที่ประชุมส านักงานอธิการบดี
ประจ าเดือนกรกฏาคม 2558 
 
ระเบียบวาระที่  ๔  เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณา 
  ๔.๑    รายงานการประเมินผลการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี   ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
   นางนลินี   ธนสันติ   ประธานคณะท างานด้านบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล  
เสนอที่ประชุม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับส านักงาน



๒๑ 
 
อธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ในองค์ประกอบที่ ๕.๑ สนับสนุนภารกิจของส านักงานอธิการบดี ตัว
บ่งชี้ที ่๕.๑.๗ ระดับความส าเร็จของระบบบริหารจัดการที่ดีและมีธรรมมาภิบาล โดยมอบหมายให้คณะท างาน
ด้านการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ส านักงานอธิการบดี (โดยกองกลาง เป็นฝ่ายเลขานุการ) 
ด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการประจ า
ส านักงานอธิการบดี ส าหรับการพิจารณาน าผลการด าเนินการไปรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ต่อไป 
หลักการ/หลักแนวคิด   

การประกันคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑.๗ 
ระดับความส าเร็จของระบบบริหารจัดการที่ดีและมีธรรมมาภิบาล เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ มีเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพ ๕ ข้อ ซึ่งมีผลการด าเนินการ ดังนี้ 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
๑. มีแผนการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
องค์กรตามหลักธรรมมาภิบาล 

คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ได้มอบหมายให้ 
คณะท างานด้านการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
ส านักงานอธิการบดี จัดท าแผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ด้วยหลักธรรมาภิบาล ในปีการศึกษา 2557 และพิจารณาให้
ความเห็นชอบตามมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงาน
อธิการบดี ในคราวประชุม ครั้งที่ 9/2557 เมื่อวันที่ 17 
กันยายน 2557 วาระที่ ๔.๕ แผนการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของแผนกลยุทธ์และระบบประกันคุณภาพภายในของ
ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 

๒. มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนด คณะท างานด้านการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล มีการ
ด าเนินงานตามแผนที่ก าหนด ทั้ง ๑๐ หลัก  ดังนี้ 

 ๑) หลักประสิทธิผล ในการก ากับติดตามการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์ของส านักงานอธิการบดี   

 ๒) หลักประสิทธิภาพ ในการก ากับติดตามการด าเนินงานใน
ด้านการวางแผน การเงินและงบประมาณ การบริหารความ
เสี่ยง และการประกันคุณภาพภายใน   

 ๓) หลักการตอบสนอง  ในการจัดท าช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นและด าเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ๔) หลักภาระรับผิดชอบ ในการมอบหมายภาระงานและจัดท า
ข้อตกลงในสัมฤทธิ์ผลของงานที่แต่ละคนรับผิดชอบ    

 ๕) หลักความโปร่งใส ทุกหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี 
จัดท าโฮมเพจเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานและข้อมูล
สารสนเทศในภาระงานที่รับผิดชอบ ทางสื่ออินเตอร์เน็ต 

 ๖) หลักการมีส่วนร่วม ทุกหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี มี
การประชุมเพ่ือปรึกษาหารือการด าเนินงานที่รับผิดชอบ 

 ๗) หลักการกระจายอ านาจ มีการแต่งตั้งคณะท างานด้านต่างๆ 



๒๒ 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ของส านักงานอธิการบดี รวม 9 คณะท างาน 

 ๘) หลักนิติธรรม ส านักงานกฎหมายและนิติการ มีการเผยแพร่
ข้อมูลการด าเนินงานในด้านที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย  

 ๙) หลักความเสมอภาค มีการจัดสวัสดิการด้านการบ ารุงขวัญ
ก าลังใจที่เท่าเทียมกัน และรถสวัสดิการรับส่งบุตรหลานของ
บุคลากรไปโรงเรียน และรับส่งบุคลากรมาท างานที่
มหาวิทยาลัย 

 ๑๐) หลักมุ่งฉันทามติ โดยผู้อ านวยการและหัวหน้าส านักงาน 
มีการประชุมภายในหน่วยงาน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และปรึกษาหารือในการด าเนินงานต่างๆ   

๓. มีการประเมินผลการด าเนินงานตาม
ระบบบริหารจัดการองค์กรตามหลัก 
ธรรมาภิบาล (มีค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่าระดับ 
๓.๕๑) 

คณะท างานด้านการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
ส านักงานอธิการบดี ได้ท าการประเมินผลการด าเนินงานตาม
ระบบบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล ในปีการ 
ศึกษา ๒๕๕๗ โดยใช้ แบบสอบถามความคิดเห็นการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารส านักงานอธิการบดี 
มีประเด็นการประเมิน รวม 10 หลัก โดยมีผู้ประเมิน คือ 
บุคลากรของส านักงานอธิการบดี ๒๙๑ คน สุ่มตัวอยา่งตาม
ตารางทาโร ยามาเน ที่ระดับความคลาดเคลื่อน +๑๐% ได้
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง ๘๓ คน และท าเลือกแบบบังเอิญ ผล
การประเมินพบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวม ๓.๕๘๑  โดยมีความคิดเห็น เรียงตามล าดับจาก
มากลงไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
1) หลักนิติธรรม  ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๘๔๑) 
2) หลักความโปร่งใส ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๗๙๕) 
3) หลักประสิทธิภาพ  ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๗๔๗) 
4) หลักประสิทธิผล ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๖๘๗) 
5) หลักภาระรับผิดชอบ  ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๖๕๑) 
6) หลักการตอบสนอง ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๕๗๘) 
7) หลักการมีส่วนร่วม ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๔๕๘) 
8) หลักการกระจายอ านาจ ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย ๓.๔๕๘) 
9) หลักเสมอภาค ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย ๓.๓๘๖) 
10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 

๓.๒๐๕) 
๔. มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อท่ี
ประชุมผู้บริหารเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 

 

๕. มีการน าข้อเสนอแนะ มาปรับปรุงการ -  



๒๓ 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ด าเนินงาน 

 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

1)  เพ่ือพิจารณารายงานการประเมินผลการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารใน
ส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา ๒๕๕๗  
2)  เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ส าหรับการปรับปรุงการด าเนินงาน 

 
ทั้งนี้   ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ : มอบคณะท างานด้านการบริการจัดการด้วยหลักธรร-

มาภิบาล จัดกิจกรรมที่สร้างความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาลให้บุคลากรและผู้บริหาร ในส านักงาน
อธิการบดี  ทั้งนี้ ให้ปรับแก้ผลการด าเนินงานและเกณฑ์ข้อที่ 2  ดังนี้  

๘)  หลักนิติธรรม ทุกหน่วยงานต้องปฏิบัติงานตามกฎหมายมีการเผยแพร่ข้อมูล
การด าเนินงานในด้านที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย 

๙)  หลักความเสมอภาค มีการจัดสวัสดิการด้านการบ ารุงขวัญก าลังใจที่เท่าเทียม
กัน  

 ๑๐)  หลักมุ่งฉันทามติ การน าปัญหามาระดมสมองการแก้ปัญหาเพื่อน ามาซึ่งแนว
ปฏิบัติร่วมกัน 

 
   มติที่ประชุม :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานการประเมินผลการบริหาร

จัดการด้วยหลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารในส านักงานอธิการบดี   ปีการศึกษา ๒๕๕๗ และ
ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของที่ประชุม 

 
๔.๒  รายงานการประเมินผลการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
   นางนลินี  ธนสันต ิ   ผู้อ านวยการกองกลาง    เสนอที่ประชุม ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ระดับส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ใน
องค์ประกอบที่ ๕.๒ สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒.๑ ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  โดยมอบหมายให้กองกลาง ส านักงานอธิการบดี   ด าเนินการ
และจัดท ารายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ส าหรับการพิจารณาน าผลการ
ด าเนินการไปรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ต่อไป 

 
หลักการ/หลักแนวคิด   

การประกันคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒.๑ ระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนาระบบการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย เป็นตัวบ่งชี้กระบวนการ มี
เกณฑ์การประเมินคุณภาพ ๕ ข้อ ซึ่งมีผลการด าเนินการ ดังนี้ 

 
 



๒๔ 
 

 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
๑. มีการจัดท าเนื้อหาข่าวสารเพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ทุกกิจกรรม 

งานประชาสัมพันธ์และชุมชนสัมพันธ์ กองกลาง เป็นหน่วยงาน
ที่ท าหน้าที่เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการด าเนินงาน
ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย มีการจัดท าเนื้อหาข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของทุกหน่วยงานใน
สังกัดมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ ได้จัด 
ท าแผนงานการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลัย 
ในแผนงบประมาณรายจ่ายและแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ รวม ๒ โครงการ คือ ๑) โครงการการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ
ของมหาวิทยาลัย โดยมีค่าเป้าหมายรวม ๓๖๕ ข่าว/เรื่อง/ปี  
๒) โครงการสนับสนุนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือประชา 
สัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อมวลชน โดยมีค่าเป้าหมายรวม  
52 ข่าว/เรื่อง/ปี 

๒. มีการจัดท าสื่อต่างๆ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ขาวสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
เทียบกับแผนงานตามข้อ ๑ อย่างน้อยร้อย
ละ ๘๐ 

งานประชาสัมพันธ์และชุมชนสัมพันธ์ กองกลาง จัดท าสื่อต่างๆ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขาวสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย ตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ และท าการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ ไปยังกลุ่มเป้าหมาย โดย
กิจกรรมการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อของมหาวิทยาลัย สามารถ
ผลิตข่าวสารได้ จ านวน ๔๖๒ ข่าว/เรื่อง จากจ านวนเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ในแผนปฏิบัติการ จ านวน ๓๖๕ ข่าว/เรื่อง คิดเป็นร้อย
ละ ๑๒๖.๕๗ และกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อมวลชน 
สามารถผลิตข่าวสารได้ จ านวน ๙๑ ข่าว/เรื่อง จากจ านวน
เป้าหมายที่ตั้งไว้ในแผน ปฏิบัติการ จ านวน ๕๒ ข่าว/เรื่อง  
คิดเป็นร้อยละ ๑๗๕.๐๐   

๓. มีการประเมินผลการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

งานประชาสัมพันธ์และชุมชนสัมพันธ์ กองกลาง มีการประเมิน 
ผลการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โดยการติดตามการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลัย ที่เผยแพร่ผ่าน
สื่อของมหาวิทยาลัยและสื่อมวลชน แล้วน ามาประชุม
ปรึกษาหารือภายในหน่วยงานและรายงานต่อผู้บริหารเป็น
ประจ าทุกเดือน นอกจากนี้ได้จัดท าเป็นฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เพ่ือเผยแพร่ผลการด าเนินงานด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์
ต่อสาธารณะ 

๔. มีการประเมินผลการด าเนินงาน หรือ
ส ารวจความพึงพอใจของกลุ่ม เป้าหมายที่

กองกลาง ได้ท าการส ารวจการเปิดรับสื่อและความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการได้รับข้อมูลข่าวสารของมหา วิทยาลัย



๒๕ 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
มีต่อการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลัย 

อุบลราชธานี ที่น าเสนอผ่านสื่อต่างๆ ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
สรุปได้ว่า ๑) ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารประชา สัมพันธ์
ของมหาวิทยาลัยผ่านสื่อมวลชนต่างๆ  ในภาพรวม อยู่ใน 
ระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยรวม ๒.๙๖๙ และมีความพึง
พอใจต่อข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม ๓.๗๔๓  และพบว่า มี
ความพึงพอใจต่อข้อมูลข่าวสารในเนื้อหาในแต่ด้าน รวม ๑๓ 
ด้าน ไม่แตกต่างกันมากนัก โดยมีค่าเฉลี่ยในแต่ละด้าน  
ระหว่าง ๓.๕๘๕ – ๓.๙๖๐ รายละเอียดดังรายงานการ
ประเมินผลการประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปี
การศึกษา 2557 

๕. มีการน าข้อเสนอแนะ มาปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

-  

 
ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  เพื่อพิจารณา 

๑)  เพ่ือพิจารณารายงานการประเมินผล 
๒)  เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ส าหรับการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน 
 

 ทั้งนี้  ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะ ควรให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระบบ PDCA (Plan / 
Do / Check / Action) 
 

   มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานการประเมินการ
ประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปีการศึกษา ๒๕๕๗  และให้มีแผนการ
ด าเนินการในระบบ PDCA ตามข้อเสนอแนะ 

 
๔.3  การจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP : Individual Development 

Plan ) 
  นายสุนทร  กมูลลึก   นักวิเคราะห์นโยบาลและแผน กองแผนงาน    เสนอที่ประชุม  
ตามที่กองการเจ้าหน้าที่ รายงานผลการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการฯ ต่อคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี ส านักงานอธิการบดี ใน
การประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๕๘ โดยในการจัดโครงการดังกล่าว ได้มีการสร้าง
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรในเรื่อง การจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development Plan : IDP) 
ในการนี้ คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดีจึงมีมติเห็นชอบให้ กองการเจ้าหน้าที่ด าเนินการต่อเนื่อง 
เพ่ือให้ส านักงานอธิการบดีได้มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)  



๒๖ 
 
  แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่การพัฒนาผลงานที่มีประสิทธิภาพ (ท าให้เป็นคนเก่งและดี) 
 ขั้นตอนหลักในกระบวนการพัฒนารายบุคคล 

1. การประเมินหาช่องว่างในการพัฒนา 
1.1 ทบทวนเป้าหมาย บทบาท ภารกิจขององค์กร และระบุบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบของ

บุคลากรนั้นๆ  
1.2 ประเมินความรู้ ทักษะ สมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน 
1.3 ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน(ในการพัฒนา) 
1.4 จัดท ารายละเอียดของแผนพัฒนารายบุคคล 

2. การก าหนดวิธีการเรียนรู้/พัฒนา 
2.1 เลือกวิธีการในการพัฒนาที่เหมาะสม 
2.2 ด าเนินการพัฒนาตนเองตามแผนที่จัดท าไว้ 

3. การปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
3.1 ติดตามประเมินผลการพัฒนา ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
3.2 วัดผลพัฒนาการตามวิธีที่ก าหนด  

  คณะท างานด้านการพัฒนาบุคลากร ของส านักงานอธิการบดี ครั้งที่ ๑/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๔ 
มิถุนายน ๒๕๕๘ จึงเห็นชอบให้ก าหนดแนวทางการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ดังนี้ 

กิจกรรม 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

๑. ทบทวนเป้าหมาย บทบาท ภารกิจขององค์กร และระบุบทบาทหน้าที่ ความ
รับผดิชอบของบุคลากรนั้นๆ    
 - แผนกลยุทธ์ม.อบ.และสนอ. ประกันคุณภาพม.อบ.และสนอ. ความเสี่ยง กอง/
ส านักงานฯ (ผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการ)    

มิ.ย. 

   ๒.น าผลการประเมินผลการปฏิบัติงานรอบท่ีผ่านมา และผลการประเมินความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน 

๑)ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการน าผลการประเมินที่ผ่านมา ถอด
เป็นประเด็นที่ต้องพัฒนาของรายบุคคลก าหนดเป้าหมายร่วมกัน(ในการพัฒนา) 

๒)สมรรถนะหลัก สมรรถนะของต าแหน่ง ทักษะ ความรู้ความสามารถประเมิน
ตนเอง ร่วมกับผู้บังคับบัญชาก าหนดเป้าหมายร่วมกัน(ในการพัฒนา) 
๓. หน่วยงานจัดท ารายละเอียดของแผนพัฒนารายบุคคล 
๔. คณะท างานฯ ก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร  ก.ค. 
๕. จัดท าแผน เสนอคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ส.ค. 
๖. ด าเนินการตามแผนการพัฒนาบุคลากร ต.ค. 

 

ประเด็นเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 
  จึงขอเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี พิจารณาก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานในการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 



๒๗ 
 
 

   มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบตามเสนอ 
 

๔.4  การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
ระดับส านักงานอธิการบดี  
  นายสุนทร  กมูลลึก  นักวิเคราะห์นโยบาลและแผน กองแผนงาน เสนอที่ประชุม ตามท่ี
คณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพภายในระดับส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ ได้ให้
ข้อสังเกตว่า ส านักงานอธิการบดียังไม่มีการถ่ายตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ลงสู่กอง/ส านักงานยังไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจน และส านักงานอธิการบดีได้ก าหนดประเด็นความเสี่ยงเรื่องการถ่ายทอดตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ส านักงาน
อธิการบดีลงสู่หน่วยงาน ไว้ในแผนการปรับปรุงระบบควบคุมภายในระดับส านักงานอธิการบดี โดยก าหนด
แนวทางการพัฒนาปรับปรุงความเสี่ยงดังกล่าว โดยให้มีการจัดให้มีการลงนามค ารับรองการถ่ายทอดแผนกล
ยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่หน่วยงาน รวมทั้งมีการจัดท า Personal KPI ของผู้บริหารหน่วยงานเพื่อการก ากับ
ติดตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามแนวทางการพัฒนา
ปรับปรุงดังกล่าว กองแผนงาน จึงได้จัดท าร่างการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับส านักงาน
อธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  และน าเสนอที่ประชุมคณะท างานด้านการวางแผน ส านักงาน
อธิการบดี เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ประเด็นการประเมินผล ตัวช้ีวัด หน่วย น้ าหนัก

(ร้อยละ) 
มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล (น้ าหนักร้อยละ 60)   
ผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติ
ราชการ 

1. ร้อยละการบรรลุค่าเป้าหมายตามตัวชี้วัดระดับแผนกล
ยุทธ์ 

ร้อยละ 30 

 2. ร้อยละการบรรลุค่าเป้าหมายตามตัวชี้วัดระดับ
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ร้อยละ 20 

 3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 

คะแนน 10 

มิติที ่2 มิติด้านคุณภาพ (น้ าหนักร้อยละ 20)   
คุณภาพการให้บริการ -  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ระดับ 20 
มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ (น้ าหนักร้อยละ 10)   
 - ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบและกลไกการ

ให้บริการการก ากับดูแลและส่งเสริมสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามภารกิจ 

ระดับ 5 

 - ระดับความส าเร็จในการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/ระดับความส าเร็จในการลดค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน 

ระดับ 5 

มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน (น้ าหนักร้อยละ 10)   
 -  ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน ระดับ 10 

 100 



๒๘ 
 
 
 

   มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมติเห็นชอบและมอบคณะท างาน
ด้านการวางแผนด าเนินการทบทวนแผนกลยุทธ์ ประจ าปี 2559 ของส านักงานอธิการบดี   
และน าเสนอที่ประชุมส านักงานอธิการบดี ประจ าเดือนกรกฏาคม 2558 
 

๔.5  การเสนอชื่อผู้มีคุณสมบัติและความเหมาะสมเป็นกรรรมการสภา
มหาวิทยาลัยประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ  

  นางนลินี  ธนสันติ   ผู้อ านวยการกองกลาง เสนอที่ประชุม ด้วยวาระการด ารงต าแหน่ง
ของกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ   จะครบก าหนดในวันที่  19 กันยายน  2558  สภา
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 3/2558  เมื่อวันที่ 28 มีนาคม  2558 จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา
กรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ  เพ่ือด าเนินการสรรหาผู้ที่มีคุณสมบัติและความเหมาะสมที่
จะเป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ ในวาระต่อไป  

คณะกรรมการสรรหาฯ ในการประชุมครั้งที่ 1/2558  เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน  2558 จึง
มีมติเห็นชอบให้ผู้มีสิทธิเสนอชื่อ ได้แก่ 1)คณะกรรมการประจ าคณะ/ส านัก/วิทยาลัย 2) สภาอาจารย์     3)
คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย และ ผู้อ านวยการกองในส านักงานอธิการบดี เสนอชื่อผู้สมควร
ด ารงต าแหน่งกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนไม่เกิน 10 รายชื่อ พร้อมทั้งเสนอข้อมูลประวัติ
และผลงาน ความเหมาะสมอื่นในเชิงวิเคราะห์ รวมทั้งความเห็นสนับสนุนว่าเป็นผู้เหมาะสม  ส่งให้กรรมการ
และเลขานุการคณะกรรมการสรรหาฯ  กองการเจ้าหน้าที่  ส านักงานอธิการบดี ภายในวันพฤหัสบดีที่ 16 
กรกฏาคม 2558 
 

ประเด็นที่เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 
- พิจารณาเสนอชื่อผู้สมควรด ารงต าแหน่งกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนไม่

เกิน 10 รายชื่อ พร้อมทั้งเสนอข้อมูลประวัติและผลงาน ความเหมาะสมอื่นในเชิงวิเคราะห์ รวมทั้งความเห็น
สนับสนุนว่าเป็นผู้เหมาะสม 
 
    มติที่ประชุม  :  ที่ประชุมมีมตมิอบใหฝ้่ายเลขาที่ประชุมฯ จัดท า
หนังสือขอให้คณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี เสนอชื่อผู้สมควรด ารงต าแหน่ง
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ ส่งให้ฝ่ายเลขาที่ประชุมฯ ภายในวันที่ 1 กรกฏาคม 
2558  ตามแบบฟอร์มของคณะกรรมการสรรหากรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภท
ผู้ทรงคุณวุฒ ิและให้ฝ่ายเลขาที่ประชุมฯ สรุปรายชื่อตามความถีท่ี่คณะกรรมการฯ เสนอ 
จ านวนไม่เกิน 10 รายชื่อ ส่งกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการสรรหาฯ ตาม
ก าหนดเวลา 
 
 



๒๙ 
 
ระเบียบวาระที่  5  เร่ืองอื่น ๆ 
  - ไม่มี - 
 
เลิกประชุมเวลา    ๑6.3๐  น. 
 
 
 

(นายอภิชัย   สิงหาษา) 
ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 

ผู้จดบันทึกรายงานการประชุม 
 

 
 
 

(นางนลินี   ธนสันติ) 
ผู้อ านวยการกองกลาง 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
ที่ประชุมได้รับรองรายงานการประชุมฉบับนี้แล้ว  

ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ครั้งที่ ๗/๒๕๕๘   
เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๔ กรกฏาคม  ๒๕๕๘ 

 
 

(ดร.สิรินทร์ทิพย์  บุญมี) 
ประธานคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี 

ผู้รับรองรายงานการประชุม 
 


